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Per poter accettare ed elaborare i resi, ci occorre il presente certificato di reso 
debitamente compilato. 
Se ci perverranno strumenti sprovvisti del presente certificato ci vedremo costretti a 
re-inviarli al mittente a Sue spese.   
La preghiamo di inviarci i resi come pacco ordinario contrassegnandolo chiaramente 
come reso. 
 

  
 
  
 
 
 
 
 
Dati di contatto        numero nopa interno:________________  
           (Le viene comunicato dal Customer Service) 
Azienda:     _________________________  
Indirizzo:   _________________________       
e-mail:    ___________________________ 
Paese:     ___________________________ 
Referente: __________________________ 
 
 
Dati del prodotto (o dell’impianto in caso di più prodotti) 
 
Riportare le informazioni delle posizioni sulla seconda pagina. 
 
 
Motivo del reso 
 
Qualità             Funzione           Reso campione            Annullamento     
 
Osservazioni:________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 
 
 
Si accettano solo strumenti puliti e sterilizzati. 
(Fanno eccezione gli strumenti nelle loro confezioni originali, non aperti) 
 
       Con il presente, confermiamo che la merce resa è stata pulita e sterilizzata. 
 
 
 
 
 
Data       Firma e timbro 
 
__________________    _____________________________ 
 
 
 
 
 
Il presente modulo può essere scaricato anche da www.nopa.de/downloads 
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Codice articolo Descrizione articolo Numero di 

fattura/consegna 
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